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Assiverifiche Srl ha istituito un Organismo di Ispezione di tipo A, dotato di adeguati strumenti di
salvaguardia dell’imparzialita, in grado di garantire una netta separazione delle responsabilita e della
rendicontazione tra le attivita ispettive e le altre funzioni aziendali, indipendenti dai servizi di verificazione
periodica.
Il Direttore, Marco Del Beccaro, rende nota e ufficiale, con la presente dichiarazione, la volonta propria e di
tutta I'organizzazione di operare con la massima imparzialita di giudizio e indipendenza rispetto agli oggetti
di ispezione, in conformita alla norma UNI CEI EN ISO/IEC 17020:2012, applicabile agli organismi di
ispezione.
La direzione tecnica e il personale ispettivo dell’Organismo non partecipano in alcun modo alla
progettazione, fabbricazione, fornitura, installazione, manutenzione o erogazione di servizi relativi agli
elementi sottoposti a verifica.
Assiverifiche Srl persegue 'obiettivo della piena soddisfazione dei clienti e di tutte le parti interessate,
erogando i propri servizi ispettivi nel rispetto dei seguenti principi fondamentali:
e Imparzialita: assenza di conflitti di interesse e adozione di misure idonee a prevenire qualsiasi
condizionamento.
e Competenza: qualificazione, aggiornamento continuo e impiego esclusivo di personale tecnico
adeguatamente formato e abilitato.
e Oggettivita: valutazioni fondate su requisiti specifici e generali, garantendo indipendenza,
correttezza e validita dei rapporti di ispezione.
Impegni della Societa

Imparzialita
e basare ogni decisione su evidenze oggettive di conformita o non conformita, escludendo influenze
esterne;

e individuare e gestire tempestivamente possibili minacce all'imparzialita, con particolare attenzione
ai conflitti di interesse;
e monitorare costantemente i processi ispettivi per prevenire comportamenti che possano
comprometterne la neutralita;
o verificare periodicamente il rispetto dell'imparzialita nelle ispezioni e nel rilascio dei rapporti.
Competenza
e sviluppare e aggiornare le competenze del personale attraverso qualifiche adeguate e programmi
di formazione continua;
o affidare le attivita ispettive esclusivamente a figure abilitate e competenti;
e perseguire una politica di specializzazione nei settori di riferimento;
e mantenere costante aggiornamento rispetto a normative, leggi e regolamenti applicabili.
Responsabilita
e garantire la conformita ai requisiti previsti per gli Organismi di Ispezione di tipo A;
e svolgere le ispezioni secondo criteri oggettivi, regolamentati e condivisi;
e rilasciare rapporti di conformita soltanto in presenza di evidenze verificabili;
e conseguire e mantenere I'accreditamento ACCREDIA nei settori di competenza.
Trasparenza
e fornire informazioni chiare e complete sui processi ispettivi e sui relativi rapporti;
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e rendere disponibili, se autorizzati dal cliente, i dati relativi allo stato delle ispezioni e ai rapporti
emessi.
Riservatezza
e tutelare i dati e le informazioni dei clienti, divulgandoli solo nei casi espressamente concordati;
e impegnare personale e ispettori a mantenere la massima riservatezza su ogni informazione
acquisita durante le attivita ispettive.
Gestione di ricorsi e reclami
e trattare con tempestivita ed efficacia eventuali ricorsi o reclami, preservando la fiducia nelle attivita
ispettive;
e sottoporre periodicamente la gestione di tali processi al riesame della Direzione.

Vallecrosia, 15/01/25

Il Direttore

Marco Del Beccaro
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